
Nav Oslos bedriftsundersøkelse kartlegger etterspørselen etter og mangelen på arbeidskraft i Oslo. Den 
estimerte mangelen er på 2600 personer, med størst mangel innen Informasjon og kommunikasjon. 1 av 6 
virksomheter opplever rekrutteringsproblemer, hovedsakelig grunnet for få kvalifiserte søkere.  
 

Nøkkeltall fra Navs bedriftsundersøkelse i Oslo 2026 

Mangel på arbeidskraft:  
• Det er beregnet en mangel på rundt 2600 personer i Oslo. 

• De fem næringene med størst beregnet mangel er: Informasjon og kommunikasjon (475 personer), 
eiendomsdrift, forretningsmessig og faglig tjenesteyting (400 personer), bygg- og anleggsvirksomhet 
(375 personer), helse- og sosialtjeneste (325 personer), overnattings- og serveringsvirksomhet (250 
personer) 

Rekrutteringsproblemer: 
• Rundt 1 av 6 virksomheter oppgir at de har rekrutteringsproblemer. Størst vansker har helse- og 

sosialtjenester, offentlig forvaltning og bygg- og anleggsvirksomhet.  

• Dette skyldes i hovedsak at bedriftene opplever for få eller ingen kvalifiserte søkere.  

• Av fagbakgrunn er mangelen størst for personer med utdanning innen helsefag, mekaniske fag og bygg- 
og anleggsfag. Av utdanningsnivå er det særlig behov for yrkesfag (mangler 875 personer) og 
høyskole/universitet lavere grad (mangler 775 personer). 

• Beregnet mangel på fagbrev i Oslo 2026 og utdanningsretning: 
◦ Pleie- og omsorgsfag (200 personer) 
◦ Mekaniske fag og maskinfag (175 personer) 
◦ Andre fag (125 personer) 
◦ Elektrofag (100 personer) 
◦ Bygg- og anleggsfag (100 personer) 
◦ Samferdsel- og sikkerhetsfag (50 personer) 
◦ Andre helse,- sosial,- og idrettsfag (50 personer)  
◦ Øk. og adm. fag inkludert salg og service (25 personer) 
◦ Naturvitenskaplige fag, tekniske fag og håndverksfag (25 personer)  
◦ Primærnæringsfag (25 personer)  
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Netto sysselsettingsvekst:  

• I undersøkelsen svarer 6 av 10 bedrifter at de forventer samme bemanning som de har nå det 
kommende året.

• 23 prosent forventer flere ansatte det kommende året, mens 16 prosent forventer færre ansatte det 
kommende året. Det gir en forventet netto sysselsettingsvekst på 6 prosent (11 prosent i fjor).  

• Mest optimisme er det innen næringene informasjon og kommunikasjon, bygg- og anlegg, og 
finansierings- og forsikringsvirksomhet. Innen næringene overnattings-, og serveringsvirksomhet, 
undervisning og helse- og sosialtjeneste er forventningen færre ansatte det kommende året.   

Bruker bedriftene i Oslo KI? 

• Det er stor variasjon i bruk av KI mellom de ulike næringene (nasjonale tall). I informasjon og 
kommunikasjon, er det 90 prosent av virksomhetene som bruker KI til å gjennomføre en eller flere 
arbeidsoppgaver. Videre følger offentlig administrasjon med 86 prosent, og forsvar med 77 prosent.  

• 64 prosent av bedriftene i Oslo svarer at de bruker KI til å gjennomføre én eller flere arbeidsoppgaver. 
Oslo er det fylket hvor bedriftene oppgir mest bruk av KI. For landet er tallet 54 prosent.

• At Oslo ligger høyest på bruk av KI, har sammenheng med næringsstrukturen. Det er særlig innenfor 
næringene informasjon og kommunikasjon, finansiell tjenesteyting og offentlig administrasjon at KI 
brukes av mange virksomheter, og disse næringene er alle større i Oslo enn i landet. For eksempel så er 
10 prosent av sysselsatte i Oslo ansatt i næringen informasjon og kommunikasjon, sammenlignet med 4 
prosent på landsbasis. 

 

Spørsmål?   

Les pressemeldingen og få med deg alle resultatene på Nav.no/oslo 

Arbeidsgivere: Er du interessert i samarbeid med Nav Oslo? Ta kontakt med Ellen Overvik, avdelingsleder 
Nav arbeidslivssenter Oslo på telefon 92 05 87 93 

Presse: Har du spørsmål om resultatene i Oslo? Ta kontakt Nav Oslos pressevakt på telefon: 90 11 21 19 
eller e-post: nav.oslo.presse@nav.no.   


