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Metode

Metode: Kvantitativ metode pa web
Datainnsamling: Norstats befolkningspanel
Feltperiode: Vare 2026

Malgruppe: Befolkningen 16 ar og eldre
Utvalg: Sannsynlighetsutvalg. Vektet pa kjgnn, alder og bosted

Utvalgssterrelse: 1 007

Prosjektansvarlig: Henrik Ferdinand Hanssen, Opinion
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Metodebeskrivelse til pressemelding

Bruktundersgkelsen er gjennomfgrt av
Opinion gjennom Norstatpanelet i februar
2026. Det er intervjuet 1 007 personer
blant befolkningen 16 ar og eldre. Utvalget
er representativt for kjgnn, alder og
bosted.
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Utvalgets sammensetning

Kjgnn
50 % 50 %
Landsdel
Nord-Norge 9%
Midt-Norge 14%
Vestlandet 20%
Jstlandet 30%
Sorlandetinkl. TeVe 14%
Oslo 13%

16-29
30-39
40-49
50-59

60+

60%

Ingen

Alder
21%
17%
16%
16%
30%

Hjemmeboende barn

17% 16%
6%

1 2 3 eller flere



Utvalgets sammensetning

Antall personer i husstanden Utdanningsniva Husstandens bruttoinntekt

500.000 NOK eller

1 person 23% Grunnskole 8% lavere 1%

500.001-700.000 NOK 13%

2 personer 39%
Videregaende 21% 700.001-900.000 NOK 14%
900.001-1.100.000 o
3 personer 15% NOK 12%
Fagskole / fagbrev 16% 1.100.001-1.300.000 9%
NOK
4 personer (S 1.300.001 - 1500000 _ __
NOK %
Heyere utd inntil 3 ar 28% 1.500.001 NOK eller .
5 eller flere 8% mer 13%
Vil ikke svare 15%
Hayere utd 4 ar eller o
Vil ikke svare = 19, mer 25%

Vetikke 6%




3,2 millioner

nordmenn har
handlet brukt det
siste aret

Brukthandel er ikke lenger
et nisjefenomen — det er
blitt en del av hverdagen
til folk flest. Bare den siste
mdneden har 35 prosent
av hordmenn handlet
brukt, og tar vi hele det
siste &ret under ett, har 69
prosent handlet brukt.

n=

Innen den siste uken

Innen den siste maneden

Innen de siste seks
manedene

Innen det siste aret

For mer enn ett ar siden

Jeg har aldri handlet brukt 5%

Husker ikke 7%

1007 ? Q1 Nar handlet du noe brukt sist?

13%

22%

20%

13%

19%

69 %

Har handle+
brukt det
siste aret



Kvinner og unge leder bruktbglgen
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n= 1007 ? Q1 Nar handlet du noe brukt sist?



Brukt stjeler andeler fra nyit, men de yngste er mest splitiet

n=

Erstatter brukikjop flere eller foerre nykjep enn for 2-3 ar

siden?
43%
23%
16%
6%
Bruktkjap Bruktkjep Bruktkjep Jeg handlet ikke

brukt for 2-3 ar
siden

erstatter feerre erstatter omtrent erstatter flere
nykjgp na enn like mange nykjgp na enn
for nykjop som far for

1007 ?

11%

Vet ikke

Q7 Sammenlignet med for 2-3 ar siden, vil du si at bruktkjep i dag erstatter flere, feerre eller like mange
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m Bruktkjep erstatter feerre nykjep na enn far
m Bruktkjep erstatter flere nykjep na enn for



Innen den siste uken 8%

Innen den siste maneden 13%

Innen de siste seks

. 19%
manedene

Innen det siste aret 14%

For mer enn ett ar siden 24%

Nei, jeg har aldri solgt noe

0,
brukt 13%

Husker ikke 9%

n= 1007 ? Q14 Har du solgt noe brukt, og i sa fall nar var sist?
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Kvinner og folk i 30-arene selger mest brukt
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n= 1007 ? Q14 Har du solgt noe brukt, og i sa fall nar var sist?
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Over en million

nordmenn har
handlet brukt

elekironikk

De siste to drene har 1,1
millioner nordmenn kjgpt
brukt elektronikk, og det er
scerlig unge mellom 16 og
29 &r og menn som leder
an.

871

?

mJa mNei Vetikke/ husker ikke

Q9 Har du kjapt brukt elektronikk de siste 2 arene?
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Holdninger il brukt elekironikk

= Sveert enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig ®Sveertuenig = Vetikke 2 av 3 mener dei‘ er mye
Det er mye penger & spare pa a penger a spare pa d kj@pe
kjope brukt elektronikk fremfor 44% 17% 3% [V brukt e|e|<-|-ron”<|< fremfor ny.
ny

standarden pd brukt

Jeg opplever at kvaliteten pa
brukt elektronikk som selges er 29% 30% 2av 3er bekymref for at
S brukt elekironikk ikke varer
Jeg er bekymret for at brukt i
elektronikk ikke varer like lenge 37% 18% 8% “ke lenge SO nyﬁ
som nytt
Jeg synes det er vanskelig & _ I 3av4 synes det er
vurdere standarden pa brukt 34% 40% 15%  6%l7%. ° °
ole ktronikk vanskelig a vurdere
Manglende garanti gjgr meg .
usikker pa a kjgpe brukt 34% 18% 9% elektronikk.
elektronikk

Jeg stoler pa at selgere av brukt

elektronikk beskriver produktet  [5F/ 30% 37% 14% 9% KUﬂ 5 % av de SpUrTe er
rlig venige i at kvaliteten pa
den brukte teknologien de
har kjept er god.

n= 1007 ? Q11 Hvor enig eller uenig er du i falgende utsagn om brukt elektronikk?
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Nesten like trygg pa Finn.no som pa familien: 1,8 millioner
nordmenn ville folt seg trygge a kjgpe brukt elektronikk pa Finn.no

Fra familie, venner eller bekjente 43%

pariine N 35

Fra en nettbasert bruktbutikk med kvalitetskontroll (f.eks. OneCall,

FINN Nybruktog Teleoutlet) 35%
I en fysisk bruktbutikk 35%
Pa Facebook Marketplace eller annen sosial plattform 5%
Pa en annen nettbasert bruktplattform (f.eks. Tise) 4%
Pa loppemarked, garasjesalg eller bakgardsalg 3%
Fra en internasjonal markedsplass (f.eks. eBay) 3%

Annet sted 1%

Jeg ville ikke kjapt brukt elektronikk 13%
Vet ikke 4%
n= 1007 ? Q12 Dersom du skulle kjgpe brukt elektronikk, i hvilke kanaler ville du felt deg trygg pa a kjepe brukt?
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En av fre selger brukt
elekitronikk

43 prosent av nordmenn
har solgt brukt elektronikk
minst én gang, men
flertallet er fremdeles p&
sidelinjen. Menn og
aldersgruppen 30-49 ar
skiller seg ut som de mest
erfarne selgerne.

Vet ikke
4%

Ja, flere
ganger
29 %

Nei, jeg har
aldri solgt
brukt
elektronikk
53 % Ja, én gang

14 %

m Ja, flereganger mJa, éngang = Nei, jeg har aldri solgt brukt elektronkk = Vetikke

n= 1007 ? Q28 Har du noen gang solgt brukt elektronikk?
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3,4 millioner

nordmenn sitter pa
elektronikk de ikke

bruker

Fire av fem nordmenn har
minst ett elektronisk
produkt liggende ubrukt
eller gdelagt hiemme

En av fire har seks eller
flere. Mobiltelefoner,
ladere og smdelektronikk
hoper seg opp i stillhet
mens verdiene forvitrer. Et
enormt potensial for
gjenbruk forblir ulast.

1007

Ingen 17%
1-5 produkter 50%
6-10 produkter 16%

?

11-20 produkter 5%

Over 20 produkter 3%

Vet ikke 8%

Q31 Hvor mange elektroniske produkter har du hjemme som du ikke bruker eller som

er defekte / gdelagte? Med elektroniske produkter mener vi ting som mobiltelefoner,

datamaskiner, nettbrett, TV-er, smaelektronikk (f.eks. klokker, ladere) og hvitevarer.
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3 av 10 nordmenn lar
gqmmel elektronikk Returnerer det til offentlig

bli Iiggende returpunkt 55%
Returpunkter er det vanligste
valget ndr nordmenn kvitter

seg med elekironikk, men 31
prosent gjer rett og slett Leverer det til en forhandler av 31%

Lar det bare ligge hjemme 31%

ingenting — de lar det bare SIEOOILLS
igge. Gir det bort (f.eks. til familie, 259,

o i (1]
Kun 22 prosent velger & selge, venner eller veldedighet)
LB e rparkede’r i Selger det (f.eks. pa FINN.no eller o
brukt elektronikk er stort. Facebook Marketplace) 22%

Hiver det som annen sgppel 5%
Annet 2%

Vetikke / gjaringenting 3%

n= 1007 ? Q32 Hvordan pleier du & kvitte deg med elektronikk du ikke bruker? O
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De storste hindrene

for a Selge erkt Det er gdelagt eller mangler deler (f.eks. .
elekironikk er ladekabel, batteri osv.) 30%
prCI kﬁSke ikke Jeg tror ikke det har noen verdi 23%
hold ningsbqserie Jeg foretrekker a kaste eller gi bort elektronikk 22%

30 prosent oppgir at Det er fint & ha utstyr som reserve 17%

produktet er gdelagt eller
mangler deler, og mange
tror rett og slett ikke at det Jeg vet ikke hvordan jeg kan slette innholdet 1%
har noen verdi.

Jeg vet ikke hvordan jeg skal prise det 14%

Det tar for mye tid & legge ut for salg 10%
Jeg vet ikke om det virker 9%
Jeg er redd for & bli lurt av kjgpere 5%
Jeg er usikker pa hvor jeg kan selge det 5%
Annet 10%
Vetikke 6%

n= 552 ? Q29 Hva hindrer deg i & selge elektronikk du ikke bruker?
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Trygghet og
veiledning er

ngkkelen til mer salg
av brukt elektronikk

Informasjon om hvordan selge 299
trygt og sette riktig pris 0

Mulighet for garanti eller

3 av 10 gnsker seg bedre calietskontrol e
informasjon om hvordan At flere er villige til & kjope brukt 249
de selger trygt og priser elektronikk ’
riktig, og like mange Enklere lgsninger for frakt (f.eks.
etterspgr garanti eller opphenting eller ferdig 17%

c emballasje
kvalitetskontroll. 1
Opplevelsen av Trygge At det var enk;:g alegge ut for 1M1%
rammer er det som
mongler, ikke Vlljen fila Hgyere priser for brukt elektronikk 5%
selge.

Annet 5%
Vetikke 29%

n= 1007 ?
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Q30 Hva kunne gjort det enklere for deg a selge elektronikk du ikke bruker?
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